
Kundennummer 

 Frau   Herr   Firma   Titel Geb. Datum (TT/MM/JJ)

Firma Firmenbuchnummer

Zuname Vorname

Lichtbildausweis Nr.

Straße Hausnr. Stiege Tür

PLZ Ort

Rechnungsadresse (falls nicht wie oben)

Straße Hausnr. Stiege Tür

PLZ Ort

Für eventuelle Rückfragen (z. B. Rückbuchungen) bitte um Bekanntgabe einer Telefonnummer:

Telefon/Mobil

1. Allgemeine Daten

 zum nächstmöglichen Zeitpunkt  mit Wirkung Ende  (Monat/Jahr)

 Alle Dienste

 Internet                 Telefon

 Ich möchte meine Telefonnummer zu einem anderen Provider mitnehmen

 TV 

 Sonstiges

Bitte beachten Sie:
-  Die Kündigungsfrist beträgt 1 Monat mit Wirkung zum letzten Tag eines Kalendermonats.
-  Für die Wahrung der Frist ist der Postaufgabestempel maßgeblich.
-  Im Falle einer Kündigung vor Ablauf der Mindestvertragsdauer werden die Grundentgelte bis zum Ende der vereinbarten Mindestvertragsdauer verrechnet.

2. Hiermit kündige ich folgende Dienste an der oben genannten Anschrift

 Meine aktuellen Dienste sind auf der neuen Adresse nicht verfügbar.

 Bitte informieren Sie mich über alternative Internet- und TV-Dienste.

 Entgelt

 Kundenservice

 Technische Probleme

3. Kündigungsgrund

IBAN

Konto lautend auf

Unterschrift des Kontoinhabers

4. Ich ersuche um Überweisung meines durch Kündigung allfällig entstandenen Guthabens

Hiermit kündige ich die oben genannten Dienste. 

Eine allfällige Kaution wird auf Ihrem Kundenkonto gutgeschrieben. Bei Kündigung aller Dienste wird ein allfälliges Guthaben auf das von Ihnen angegebene 
Bankkonto überwiesen. Falls Sie Ihre Rechnungen mittels Zahlungsanweisung beglichen haben, bitten wir Sie, uns Ihre Bankverbindung bekannt zu geben. Die 
von T-Mobile Austria GmbH (T-Mobile) zur Verfügung gestellten Geräte (z.B. Modem, TV Box, Digital Telefon Adapter) sind binnen zwei Wochen ab Wirksamkeit 
der Kündigung oder Teilkündigung an T-Mobile zu retournieren, anderenfalls ist T-Mobile berechtigt, für den daraus entstehenden Aufwand ein Bearbeitungsentgelt 
und zusätzlich eine Pönale pro nicht rechtzeitig retourniertem Gerät in Rechnung zu stellen. Bei Kündigung von aDSL Produkten beachten Sie bitte, dass die 
jeweiligen Hardware von der A1 Telekom Austria AG gesondert angefordert wird. Bei Widerruf der schriftlichen Kündigung nach deren Einlangen bei T-Mobile und 
Retournierung des Equipments vor Ende der Kündigungsfrist ist T-Mobile berechtigt, erneut Aktivierungsentgelt und ggf. eine Profi-Installation zu verrechnen. Die 
Demontage der von T-Mobile zur Verfügung gestellten Geräte entbindet den Kunden nicht von der Zahlung der bis zur Vertragsbeendigung entstehenden Entgelte.

 

Unterschrift Kunde Datum
(firmenmäßige Zeichnung) Bitte Namen des Zeichnungsberechtigten in Druckbuchstaben anführen.

7

Bitte in Blockbuchstaben ausfüllen
Kündigung 

Kontakt:

Magenta Service 
Postfach 676
A-1031 Wien
magenta.at/service

Interne Vermerke: 
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T-Mobile Austria GmbH, Firmenbuchnummer: FN 171112k, Firmensitz: Wien, Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien


	zum nächstmöglichen Zeitpunkt: Off
	mit Wirkung Ende: Off
	Alle Dienste: Off
	Internet: Off
	Ich möchte meine Telefonnummer zu einem anderen Provider mitnehmen: Off
	TV: Off
	Telefon: Off
	Meine aktuellen Dienste sind auf der neuen Adresse nicht verfügbar: Off
	Entgelt: Off
	Kundenservice: Off
	Technische Probleme: Off
	Bitte informieren Sie mich über alternative Internet und TVDienste: Off
	Kundennummer: 
	Frau: Off
	Herr: Off
	Firma: Off
	Titel: 
	Geburtstag: 
	FirmenName: 
	FBNr: 
	Zuname: 
	Vorname: 
	Ausweis: 
	Ausweisnummer: 
	Strasse: 
	Haus: 
	Stiege: 
	Strasse2: 
	Haus2: 
	Stiege2: 
	Tuer: 
	Ort2: 
	Telefon_Mobil: 
	Interne Vermerke: 
	Monat_Jahr: 
	Sonstiges1: 
	Sonstiges2: 
	Sonstiges: Off
	IBAN: 
	Konto lautend auf: 
	Unterschrift des Kontoinhabers: 
	Unterschrift Kunde: 
	Datum: 
	Text1: 
	Ort: 
	PLZ: 


