
Welche Vorteile bietet Ihnen das Selfservice-Portal?

	‒ SIM-Karten an- und abmelden, bestehende tauschen (inkl. E-SIM) oder stilllegen

	‒ Gesamtübersicht aller teilnehmerbezogenen Daten

	‒ Verwaltung von Teilnehmerdaten und Rufnummern inkl. Massenänderungen

	‒ Individuelle Gestaltung des Rufnummernplans je Administrator

	‒ Konfiguration und Daten-Download aller Teilnehmerdaten

	‒ Aktivieren und deaktivieren von Optionen (auch für einen späteren Zeitpunkt) 

	‒ Verwalten von Sperren

	‒ Versand von Massen-SMS innerhalb und außerhalb Ihres Unternehmens,  

nach Wunsch mit individuellem Absendernamen

	‒ Administration von Rufberechtigungen und Rufumleitungen

	‒ Verwaltung von Abteilungen und Kostenstellen 

	‒ Bestellungen aus Ihrem Hardware-Budget

	‒ Administration der VPN-Einstellungen

	‒ Apple Watch Aktivierung

	‒ Gesamtüberblick über alle Ihre getätigten Änderungen

	‒ Optional: Zugang zum AIC Portal

Sie erreichen das Magenta Business 
Selfservice-Portal unter: 

mybiz.magenta.at

SELFSERVICE-PORTAL 
FÜR MOBILFUNK-
ADMINISTRATOREN
Einfache Verwaltung Ihrer Mobilfunkprodukte – rund um die Uhr

mybiz.magenta.at

